
Etiska riktlinjer för Registrars.se

Version 1.1 – Antagna på Årsmöte den 25 Mars 2010

§1 Förhållningsregler
Som medlem i Registrars.se ska man följa de förhållningsregler som Registryt för
landstoppdomänen .se tagit fram och inkluderat i sitt registrarsavtal. Dessa 
förhållningsregler finns upplagda på Registryt för landstoppdomänen .se's webbplats. 

[Etikkommitén baserar sina bedömningar på de förhållningsregler som vid var tid gäller 
när etikfallet uppkom]

§2 Motverkan av diskriminering
Registrarers främsta plikt är att, inom ramen för vad lag och god yrkessed bjuder, efter 
bästa förmåga tillvarata klientens intressen. Registraren är skyldigt att främja dessa utan 
att låta sitt handlande påverkas av tanken på egna fördelar eller obehag eller av hänsyn 
till samhällsställning, nationalitet, hudfärg, politisk eller religiös uppfattning eller andra 
ovidkommande omständigheter.

§3 Uppriktighet
I sin verksamhet skall Registraren uppträda sakligt och korrekt samt på ett sådant sätt 
att aktning och förtroende för Registrarkåren och verksamheten upprätthålls. Under inga 
förhållanden får Registraren till (klient), motpart, myndighet eller annan lämna uppgift, 
eller framföra ett påstående, som han vet är osant eller oriktigt.

§4 Marknadsföring
Registraren skall följa det lagar och förordningar som gäller enligt marknadsföringslagen. 
Marknadsföringslagen ställer krav på att registrarens marknadsföring ska stämma 
överens med det som kallas "god marknadsföringssed". Det betyder att lagen ska 
motverka oriktiga påståenden, oetiska metoder, vilseledande uppgifter och andra oärliga 
grepp i reklam och marknadsföring. Skulle medlem i registrars föreningen bryta mot 
dessa regler förbehåller sig styrelsen i registrars föreningen rättigheten att utesluta 
denna medlem ur registras föreningen.

§5 Transparens gentemot kund
Medlem i registrars skall ha en transparens vid flerårsbetalningar av domännamn 
gentemot kund. Om kund registrerar domäner för flera år, skall registraren gentemot 
registryt göra det samma. Avvikelse från denna policy kan utesluta registrar från 
föreningen.

Dessa etiska regler är fastställda vid Registrars.se's årsmöte den 25 Mars 2010


